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EVALUASI TINGKAT KEPUASAN DOSEN

Keandalan dan kemampuan dosen dalam memberikan pelayanan terhadap mahasiswa
41 responses

@ Sangat Baik
® Baik

) Cukup

@ Kurang

Daya tanggap dosen dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan cepat
41 responses

@ Sangat Baik

® Baik
@ Cukup
@ Kurang
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Kepastian bahwa pelayanan dosen sesuai dengan ketentuan
41 responses

@ Sangat Baik

@ Baik
@ Cukup
® Kurang
Kepedulian dosen dalam memberi perhatian kepada mahasiswa
41 responses
@ Sangat Baik
@ Baik
@ Cukup
@ Kurang
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EVALUASI TENAGA KEPENDIDIKAN

Daya tanggap tenaga kependidikan dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan

cepat
41 responses

www.ugm.ac.id

@ Sangat baik

® Baik
Cukup

@ Kurang

Kepastian bahwa pelayanan tenaga kependidikan sesuai dengan ketentuan

41 responses
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EVALUASI PENGELOLA PENDIDIKAN

Keandalan dan kemampuan pengelola dalam memberikan pelayanan terhadap mahasiswa.
41 responses

@ Sangat Baik
@ Baik

@ Cukup

® Kurang

Kepastian bahwa pelayanan pengelola sesuai dengan ketentuan
41 responses

@ Sangat Baik

® Baik
@ Cukup
@ Kurang
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EVALUASI PENGELOLA PENDIDIKAN

Daya tanggap pengelola dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan cepat
41 responses

@ Sangat Baik
@ Baik

Cukup
@ Kurang
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EVALUASI PENGELOLA PENDIDIKAN

Kepastian bahwa pelayanan pengelola sesuai dengan ketentuan
41 responses

@ Sangat Baik
@ Baik

© Cukup

@ Kurang

Kepedulian pengelola dalam memberi perhatian kepada mahasiswa
41 responses

@ Sangat Baik

@ Baik
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@ Kurang
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EVALUASI SARANA DAN PRASARANA

Kecukupan jumlah sarana dan prasarana
41 responses

@ Sangat Baik
® Baik

@ Cukup

@ Kurang

Aksesibilitas sarana dan prasarana
41 responses

@ Sangat Baik

® Baik
@ Cukup
@ Kurang
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EVALUASI SARANA DAN PRASARANA

Aksesibilitas sarana dan prasarana
41 responses
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@ Sangat Baik
® Baik

@ Cukup

@ Kurang

Kualitas sarana dan prasarana
41 responses
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Monitoring Evaluasi Tracer Study

e Berdasarkan uraian laporan Tracer Study, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Dosen: peserta didik peminatan KIC akan di lakukan pekanan RUTIN KIC
diskusi bersama untuk meningkatkan Pelayanan Dosen kepada Mahasiswa

2. Tenaga Kependidikan: Tenaga Kependidikan Subspesialis hanya 1 orang dan
mengelola 3 Peminatan (KIC, KAO, KAKV) perlu di tambah tenaga

3. Sarana dan Prasarana: Penambahan LED TV, Speaker untuk Zoom dan
Kamera untuk Zoom di KIC Gedung GBST Ruang ICU
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